
OCR Technieken
 OCR – Optical Character Recognition
 ICR – Intelligent Character Recognition
 OMR – Optical Mark Recognition
 Barcode
 Handschrift

 Ondersteuning image processing
 Vaste formulier verwerking
 Semi-gestructureerde formulier verwerking
 Ongestructureerde Dokument verwerking
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Ondersteuning Image processing
 Gebruik van OCR techniek om archiefstructuren vast te 

leggen

 Bijvoorbeeld door barcodes, zone herkenning of combinatie 
van factoren.



Vaste Formulier Verwerking



Semi gestructureerde formulieren



Ongestructureerde documenten

Vastleggen:
•Datum
•Afzender
•Contactpersoon



Techniek, de standaard mogelijkheden
 Volledige tekst herkenning

 Classificeren

 Index velden uitlichten

 Redactioneel (b.v. anonimiseren van correspondentie)

 Routeren van poststukken

 Automatisch archiveren

 Hergebruik van teksten

 Image Rotatie



Techniek: volledige tekst herkenning
 Image bestand naar elektronisch data bestand

 ALLE text op de pagina

 Inclusief:

 Image Pre-processing

 Document Analyse/Zone herkenning

 Data extractie

 Export ( momenteel PDF, DOC )



Techniek: Classificeren
 De Software herkent de dokument soorten

 Scan batches van gemengde documenten



Techniek: Indexvelden uitlichten 
 Alleen de gewenste velden selecteren

 Normaliseren van data

 Export normaal gesproken naar een database

•Factuurdatum
•Afzender
•Totaal bedrag
•BTW bedrag



Techniek: Hoe accuraat
 Of liever, hoe bepaal je de accuratesse

 Dokumentsoort accuratesse

 Veld/Zone locatie accuratesse

 Datasoort accuratesse

 Woord accuratesse

 Karakter/cijfer accuratesse

 Bedenk dat fouten niet altijd zichtbaar zijn en bepaal 
daarom van tevoren de invloed van mogelijke 
herkenningsfouten.



Techniek: standaard toepassingen
 Dokument Conversie

 Dokument Archiveren / Terugzoeken

 Faktuur verwerking

 Verzekering verwerking( medisch, hypotheken )

 Vrachtbrief verwerking

 Enquete verwerking



Wie zijn de belangrijkste producenten
 Er zijn feitelijk maar 4 producenten van OCR technologie

 Heel veel producten gebruiken dus de kerntechnologie van 
deze 4.



Wie zijn de belangrijkste producenten
 ABBYY
 Nuance ( voorheen ScanSoft )
 ReadI.R.I.S
 Océ

 CharacTell
 ParaScript
 A2iA

 Handvol Open Source
 Handvol andere verkooporganisaties



Wie gebruiken deze engines
 AnaComp
 Anydoc
 BancTec
 BrainWare
 Captaris
 Captivation
 Cardiff
 Cvision
 DataCap
 DigiTech
 eCopy
 EMC Documentum
 Kofax
 LaserFiche
 LeadTools
 Microsoft
 NSi AutoStore
 OnBase
 Perceptive Imaging
 ReadSoft
 SER
 Top Image Systems
 Tower
 Westbrook
 Xerox
 Tientallen anderen



Koper: pas op
 30% van de organisaties die OCR paketten kopen, kiezen

het verkeerde pakket,

 Meer dan 50 % van de organisaties die OCR paketten
kopen gebruiken de software verkeerd, of niet volledig.



Koper: pas op
 Als OCR de achterliggende reden is voor een aankoop

beslissing, weet dan welke engine erachter zit!

 Bespreek en beoordeel de totale oplossing en niet slechts
de onderdelen!

 Kijk voorbij de “gimmicks”

 Zorg dat u zeker kunt zijn dat uw verkoper/producent uw
vertrouwen waard is.



Koper: pas op, welke engine?
 Welke versie van de engine is gebruikt.

 Wat is de upgrade strategie van de leverancier ten 
aanzien van updates van de kern engine.



Koper: Pas op, bespreek het totaal
 Scanner / Input

 Index gegevens

 Opslag

 Zorg tevoren voor een lijst met essenties.



Koper: Pas op, kijk door “gimmicks”
 NIETS! Is 100%

 Alle voorbereide demo’s werken perfect

 Test het systeem altijd met eigen dokumenten

 Versie nummers kunnen betrekking hebben op iets
anders.



Koper: Pas op, vertrouwen
 Support na installatie ( test het )

 Waar krijgt u professionele service

 Begrijpt de leverancier het totaalbeeld en niet alleen
maar de onderdelen? 
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